
Il progetto ‘Energia: Diritti a viva voce’è  promosso dalle 18 associazioni dei consumatori del CNCU, con il 
sostegno del Ministero dello Sviluppo Economico e finanziato con le sanzioni dell’Autorità per l'Energia, 
attraverso la Cassa conguaglio per il settore elettrico  

 

 
GIORNATA DI MOBILITAZIONE NAZIONALE 

 
22 MAGGIO 2013  

  
I 45 sportelli delle  18 associazioni dei consumatori  

del progetto ‘Energia:Diritti a viva voce’ 

incontreranno nelle piazze italiane i cittadini utenti 
per parlare dei temi legati all’energia elettrica e gas 

 
Ritardi nelle bollette? doppie fatturazioni? stime o conguagli troppo elevati? risparmio  
energetico? Contratti non richiesti? 
Per i consumatori italiani, quali sono le maggiori criticità nel settore dell'energia elettrica e 
del gas?  
 

Nella conferenza stampa verranno presentati i risultati del progetto  
‘Energia: diritti a viva voce’  

 
Mercoledì 22 maggio ore 11.30  

Presso GSE Via Maresciallo Pilsudsky, 92 - Roma 

 
Programma dei lavori: 
 

• Introduzione e saluti a cura del GSE 
• La mobilitazione degli sportelli e i risultati  del progetto ‘Energia: Diritti a viva 

voce’  Mauro Zanini, Responsabile Progetto  

• Le iniziative di formazione e  informazione ai cittadini sull’energia  Pieraldo 
Isolani, responsabile PDT1/2 Progetto Diffusione Territoriale 

• Intervento  a cura del Commissario Luigi Carbone – Autorità Energia Elettrica e 
Gas  

 
 


